
使用和维护规程

一、 按时、准确、完整的向市监控中心上报监测数据及运行情况的说明材料。

二、 负责监测数据质量保证和质量控制工作，确保监测站点监测数据的完整

和准确性。

三、 负责对各污水处理设施运行状况及排污口进行实时监视，发现水质异常

时及时采集水样进行实验室分析，并及时通知企业（24 小时内），上报市环

生态环境局和分局监控中心及主管人员。

四、 做好站点固定资产的管理、备品配件的登记等工作。

五、 加强业务学习，不断提高业务能力和水平；定期进行市监控中心的质控

考核。

六、 定期汇总各监测站点监测数据，并分别以月报、季报、年报的形式上报

存档。

七、 对仪器设备、站房设施进行日常维护。人员至少每星期巡检子站一次，

认真做好维护记录。

八、 每周定期检查测试电源稳压器等辅助设备。

九、 保证取水设备与水体接触部分清洁无杂物缠绕。定期测试取样源水泵，

保证水样抽取正常，保证管路清洁畅通。

十、 保持预处理部分的清洁与处理效果正常。定期更换预处理易损备件，保

证水质集成设备的正常运行。

十一、 定期配置并更换试剂及定期更换易损仪器备件。

十二、 发现故障及时解决，不能及时解决的须立即通知企业，上报市监测分局

监控中心，同时做好手上留样，进行试验室分析等应急措施。



设备故障预防及处理制度

一、根据水质监测运营维护要求，编制并执行每周一次的周期维护工作，按照

规定的内容进行维护，并在规定的时间内完成相应项目的巡视维护工作，确

保系统设备稳定运行。

二、每天安排人员在上班时间通过安装在运营维护中心内的水质在线管理平台

监控各监测站的运行情况信息，当发现异常时必须立即进行记录并报告维护

人员。

三、按照在线监测仪器说明书的要求制定监测仪器校准计划，规定每季度进行

一次仪器校准测试，必要时增加仪器校准测试次数；当校准测试误差较大时，

必须对监测仪器进行重新标定。

四、按照仪器说明书的要求配制仪器检测用分析试剂，所用分析试剂等级要求

与期限符合规范标准，定期对运行试剂进行采购与补充。按要求定期进行试

剂添加、易损件更换，并进行记录。

五、当出现仪器或监测站其他部分异常时，在 2 小时内赶到现场，并仔细观察

异常情况，并在 24 小时内排除故障并做好异常情况记录。

六、当监测仪器或其它部分出现故障无法正常测试时，为保证监测数据的连续

性，在维修的同时取得当时水样进行手工分析，并将结果记录。

七、按照编制的停机检修计划，定期（每年至少一次）对监测站进行停机检修，

停机检修计划应当得到上级环保部门的批准。停机检修时做好停机检修记

录。

八、当出现突发事件时，按照附录《突发事件处理办法》执行。



岗位责任制

一、对监测站点的各组成部分进行维护、维修和保养，定期更换易损易耗件。

二、每周巡视监测站点 1—2次，做好各种现场记录。

三、通过专用维护软件每天查看各监测站点的运行情况，做好记录。

四、定期更换监测站点所需各种试剂，所需仪器使用的蒸馏水、试剂、标准溶

液等均达到《国家环境监测技术规范》中的质量保证要求。

五、认真填写各项运行记录并妥善保存。

六、定期上报各监测站点的数据、图标、统计等。

七、定期对信息管理中心和整体通讯进行测试和调试，并做好记录。

八、定期对监测仪器进行标样校准和实际水样对比校准，并做好记录。

九、做好固定资产的管理，备品备件的登记和使用管理等工作。

十、发现故障应及时解决，超过24小时不能及时解决的企业及市监控中心汇报，

同时做好手工留样，进行实验室分析等应急补救措施。

十一、 做好监测站点的安全保卫工作，切实做好防盗、防火措施，防止其他人

或自然事故的发生。

十二、 人员原则上是要在到达现场在 12 小时内解决问题。

十三、 人员若遇到特殊情况，不能按时到达地点，应及时跟单位联系，说明原

因，并将具体情况向上级领导进行说明。

十四、 在现场遇到问题，未能当场解决或本人无法解决时，必须及时与设备公

司联系，共同分析其原因，找到解决问题的办法，然后安排下一步工作。



定期校验制度

周期

● 除流量外，每月应对每个站点所有自动分析仪至少进行 1 次自动监测方法与实验室标准

方法的比对试验，实际水样比对试验或校验的结果满足表 1中规定的性能指标要求，若不满足应

立即重新进行第 2次比对试验或校验，连续三次结果不符合要求，应采用备用仪器或手工方法监

测。备用仪器在正常使用和运行之前应对仪器进行校验和比对试验。

● 每月应对每个站点所有自动分析仪至少进行 1 次质控样试验，采用国家认可的两种浓度

的质控样进行试验，一种为接近实际废水浓度的质控样品，另一种为超过相应排放标准浓度的质

控样品，每种样品至少测定 2次，质控样测定的相对误差不大于标准值的±10%。

● 每季应进行重复性试验、零点漂移和量程漂移试验。

● 每年进行仪器性能考核及数据比对工作并达到要求。

相关总结报告

● 详细记录每次校验和校正仪器的情况，在校验和校正工作完成后 3日内提交。

表 1 性能指标要求

项目 响应时间（min） 零点漂移 量程漂移 重复性误差 实际水样比对试验误差

pH水质自动分析仪 0.5 ±0.1pH ±0.1pH ±0.5pH

温度计 ±0.5℃

总有机碳（TOC）水

质自动分析仪
参照仪器说明书 ±5% ±5% ±5%

按 CODcr实际水样比对试验相

对误差要求考核

化学需氧量（CODcr）

水质在线自动检测仪
±5mg/L ±10% ±10%

±10%,以接近于实际水样的低

浓度质控样替代实际水样进行

试验，CODcr<30mg/L

±30%，30≤CODcr<60mg/L

±20%，60≤CODcr<100mg/L

±15%， CODcr≥100mg/L

总磷水质自动分析仪 参照仪器说明书 ±5% ±10% ±10% ±15%

紫外吸收（UV）法 参照仪器说明书 ±2% ±4% ±4%
按 CODcr实际水样比对试验相

对误差要求考核

氨氮
电极法 5min内 ±5% ±5% ±5% ±15%

光度法 参照仪器说明书 ±5% ±10% ±10% ±15%

注：标样标准误差=（校准曲线平均响应因子-标样校准响应因子）*100%/校准曲线平均响应因子


